
HEYN - der
Partner für

Bibliotheken
Vereinfachter Medienankauf

www.heyn.at/bibliothekenservice

Der Start zum einfachen
Medienankauf

Buchhandlung HEYN
Kramergasse 2-4 I 9020 Klagenfurt
Ihre Ansprechpartner:innen:
Laura Pinter I Eva Hafner 
E-Mail: buch@heyn.at I Tel. +43 (0)463 54249 

Kontaktieren Sie uns:



Wie es funktioniert:

Anmeldung & Bestellung 

Wir bieten Ihnen:

Recherche und Medienankauf über www.heyn.at oder direkt in
unserer Buchhandlung HEYN

Integrierung bibliographischer Daten in das Bibliotheks-
verwaltungsprogramm LITTERA oder LITTERAre 

Übersichtliche und transparente Abwicklung Ihrer Bestellung 

Kostengünstige Folierung, Anbringung von Barcode- und
Signaturetiketten
 
 Kostenlose und rasche Lieferung innerhalb von Österreich

Technische /  Organisatorische
Voraussetzungen 

Ihre Einrichtung wird als Öffentliche Bibliothek oder als
Schulbibliothek (Volksschule, Neue Mittelschule, Gymnasium,
Berufsbildende Höhere Schule) geführt. 

Anwendung des Bibliothekssoftware- Programmes LITTERA
(Mindestanforderung Version 4.6) oder LITTERAre 

1.

2.

3.

Anmeldung im HEYN Onlineshop unter
www.heyn.at/bibliothekenservice 
Sie erhalten einen Zugang zum Online-Shop per E-Mail

Eingabe Ihrer Bestellung (auch direkt in der Buchhandlung
möglich)

Bearbeitung in der Bibliothek 

Versand des Warenkorbes an die Bibliotheksverwaltung zur
weiteren Bearbeitung
Zuordnung der Systematik

Fertigstellung der Bestellung in unserer Buchhandlung

Die Bestellung wird an unserer Buchhandlung übermittelt und
für Sie zusammengestellt

Anbringung von Etiketten (Barcode und Signatur)

Folierung der Bücher (Vollfolierung € 1.79 / Etikettenfolierung
€ 0.39) 
Kostenloser Versand der Bestellung an Ihre Lieferadresse in
Österreich



Ihre Vorteile:

Sie erhalten katalogisierte, inventarisierte, und „verleihfertige“
Medien.

Bei Verwendung von LITTERAre wird die RDA Katalogisierung
ermöglicht. 

Recherche und Medienankauf über den HEYN-Online-Shop
jederzeit möglich. 

Ihr Warenkorb bleibt bis zur Übergabe an das
Bibliotheksverwaltungs-Programm LITTERA oder LITTERAre
gespeichert und kann jederzeit erweitert oder ergänzt werden. 

Vermeidung von Doppelbestellungen über integrierten
Kontrollmechanismus in beiden Verwaltungssystemen 

Qualitativ hochwertige Fremddatenübernahme, (Quelle:
Deutsche Nationalbibliothek) inklusive Annotation

Versandkostenfreie Lieferung und rasche Lieferung innerhalb
von Österreich. 
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